
 ΑΠΟΦΑΣΕΙΣ

   Αριθμ. 2233.1-34/84173/2022 
Διαδικασία έκδοσης Πιστοποιητικών για την 

ασφάλεια σε πλοία που χρησιμοποιούν αέριο ή 

άλλα καύσιμα χαμηλού σημείου ανάφλεξης (Βasic 

IGF Certificate και Advanced IGF Certificate). 

 Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ 

ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΚΑΙ ΝΗΣΙΩΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ

  Έχοντας υπόψη:
1. Τις διατάξεις:
α) Της παρ. 3 του άρθρου 1 της υπ’ αρ. 2150/9/96/ 

2.12.1996 απόφασης του Υπουργού Εμπορικής Ναυ-
τιλίας «Καθαρισμός νέου τύπου αποδεικτικών ναυτι-
κής ικανότητας», όπως τροποποιήθηκε με την υπ’ αρ. 
3631.38/05/14/15.12.2014 (Β΄ 3440) όμοια απόφαση.

β) Του άρθρου 84 του ν.δ. 187/1973 «Περί Κώδικος 
Δημοσίου Ναυτικού Δικαίου» (Α’ 261),

γ) του άρθρου 1 του ν. 1314/1983 «Για την κύρωση της 
διεθνούς σύμβασης "για πρότυπα εκπαίδευσης, έκδοσης 
πιστοποιητικών και τήρησης φυλακών των ναυτικών, 
1978"» (Α’ 2),

δ) του Διεθνούς Κώδικα για την ασφάλεια σε πλοία 
που χρησιμοποιούν αέριο ή άλλα καύσιμα χαμηλού ση- 
μείου ανάφλεξης, όπως ορίζεται στον κανονισμό SOLAS 
II-1/2.29 (IGF Code), και αφορούν στη Διεθνή Σύμβαση 
«Για πρότυπα εκπαίδευσης, έκδοσης πιστοποιητικών και 
τήρησης φυλακών 1978, όπως τροποποιήθηκε» (STCW) 
και στον Κώδικά της,

ε) του άρθρου 90 του Κώδικα νομοθεσίας για την 
Κυβέρνηση και τα κυβερνητικά όργανα (π.δ. 63/2005, 
Α’ 98), το οποίο διατηρήθηκε σε ισχύ με την περ. 22 του 
άρθρου 119 του ν. 4622/2019 «Επιτελικό κράτος: οργά-
νωση, λειτουργία και διαφάνεια της Κυβέρνησης, των 
κυβερνητικών οργάνων και της κεντρικής δημόσιας δι-
οίκησης» (Α’ 133)»,

στ) του π.δ. 70/2015 «Ανασύσταση των Υπουργείων 
Πολιτισμού και Αθλητισμού, Υποδομών, Μεταφορών 
και Δικτύων, Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων. Ανα-

σύσταση του Υπουργείου Ναυτιλίας και Αιγαίου και με-
τονομασία του σε Υπουργείο Ναυτιλίας και Νησιωτικής 
Πολιτικής. Μετονομασία του Υπουργείου Πολιτισμού, 
Παιδείας και Θρησκευμάτων σε Υπουργείο Παιδείας, 
Έρευνας και Θρησκευμάτων, του Υπουργείου Οικονο-
μίας, Υποδομών, Ναυτιλίας και Τουρισμού σε Υπουργείο 
Οικονομίας, Ανάπτυξης και Τουρισμού και του Υπουργεί-
ου Παραγωγικής Ανασυγκρότησης, Περιβάλλοντος και 
Ενέργειας σε Υπουργείο Περιβάλλοντος και Ενέργειας. 
Μεταφορά Γενικής Γραμματείας Βιομηχανίας στο Υπουρ-
γείο Οικονομίας, Ανάπτυξης και Τουρισμού» (Α΄ 114),

ζ) του π.δ. 13/2018 «Οργανισμός Υπουργείου Ναυτι-
λίας και Νησιωτικής Πολιτικής» (Α’ 26),

η) του π.δ. 108/2018 «Αποδοχή τροποποιήσεων της 
Διεθνούς Σύμβασης ”Για πρότυπα εκπαίδευσης, έκδοσης 
πιστοποιητικών και τήρησης φυλακών των ναυτικών, 
1978” η οποία κυρώθηκε με τον ν. 1314/1983 (Α’ 2), όπως 
τροποποιήθηκε» (Α’ 207),

θ) του π.δ. 83/2019 «Διορισμός Αντιπροέδρου της 
Κυβέρνησης, Υπουργών, Αναπληρωτών Υπουργών και 
Υφυπουργών» (Α’ 121).

2. Το γεγονός ότι από τις διατάξεις της παρούσας από-
φασης δεν προκαλείται δαπάνη σε βάρος του κρατικού 
προϋπολογισμού, αποφασίζουμε:

1. Καθορίζεται ο τύπος των πιστοποιητικών βασι-
κής και προχωρημένης εκπαίδευσης για πλοία που 
υπόκεινται στον Διεθνή Κώδικα για την ασφάλεια σε 
πλοία που χρησιμοποιούν αέριο ή άλλα καύσιμα χαμη-
λού σημείου ανάφλεξης, εφεξής Κώδικα IGF (Βasic IGF 
Certificate και Advanced IGF Certificate), ως επισυνα-
πτόμενα Υποδείγματα.

2. Καθορίζονται απαιτήσεις για την απόκτηση των Πι-
στοποιητικών βασικής και προχωρημένης εκπαίδευσης 
σε πλοία που υπόκεινται στον Κώδικα IGF, ως εξής:

2.1. Πιστοποιητικό βασικής εκπαίδευσης σε πλοία 
που υπόκεινται στον Κώδικα IGF (Βasic IGF Certificate) 
(V/3, παρ. 4)

Οι ναυτικοί που είναι υπεύθυνοι για ορισμένα καθήκο-
ντα ασφαλείας που σχετίζονται με τη φροντίδα, τη χρή- 
ση ή την αντιμετώπιση έκτακτης ανάγκης στα καύσιμα 
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για πλοία που υπόκεινται στον Κώδικα IGF πρέπει να κατέχουν σχετικό πιστοποιητικό μετά από επιτυχή αποφοίτηση 
από αντίστοιχο τμήμα βασικής εκπαίδευσης του Κ.Ε.Σ.Ε.Ν. ή να είναι κάτοχοι του Πιστοποιητικού βασικής εκπαί-
δευσης σε υγραεριοφόρα δεξαμενόπλοια ή να είναι κάτοχοι του Πιστοποιητικού Προχωρημένης εκπαίδευσης σε 
υγραεριοφόρα δεξαμενόπλοια.

ΚΑΘΗΚΟΝΤΑ FUNCTIONS
- Καθήκοντα ασφαλείας που σχετίζονται με τη φροντίδα, 
τη χρήση ή την αντιμετώπιση έκτακτης ανάγκης στα καύ-
σιμα για πλοία που υπόκεινται στον Κώδικα IGF. 

-Responsibilities for designated safety duties associated 
with the care, use or in emergency response to the fuel 
on board ships subject to the IGF Code.

ΕΠΙΠΕΔΟ LEVEL
- Διοικητικό - Υποστήριξης - Management - Support

Οι ειδικότητες και περιορισμοί αναγράφονται ως ακολούθως:
- Αξιωματικός καταστρώματος πλοίων που υπόκεινται στον Κώδικα IGF οποιασδήποτε χωρητικότητας. 
(Deck officer on ships subject to the IGF Code irrespective of tonnage).
- Αξιωματικός μηχανής πλοίων που υπόκεινται στον Κώδικα IGF οποιασδήποτε χωρητικότητας. 
(Engine officer on ships subject to the IGF Code irrespective of tonnage).
- Κατώτερος Ναυτικός πλοίων που υπόκεινται στον Κώδικα IGF οποιασδήποτε χωρητικότητας. 
(Rating on ships subject to the IGF Code of tonnage).
- Μέλος πληρώματος πλοίων που υπόκεινται στον Κώδικα IGF οποιασδήποτε χωρητικότητας 
(Personnel on ships subject to the IGF Code of tonnage).
Ο τύπος του πλοίου που υπόκειται στον Κώδικα IGF για το οποίο ισχύει το πιστοποιητικό (IGF Code) αναγράφεται 

ως ακολούθως:
-Βασική εκπαίδευση σε πλοία που υπόκεινται στον Κώδικα IGF. 
(Βasic training for service on ships subject to the IGF Code).
2.2. Προχωρημένη εκπαίδευση σε πλοία που υπόκεινται στον Κώδικα IGF (Αdvanced IGF Certificate) (V/3, παρ. 7)
2.2.1. Πλοίαρχοι, Μηχανικοί και όλο το προσωπικό με άμεση ευθύνη στη φροντίδα και στη χρήση των καυσίμων 

και των συστημάτων καυσίμων σε πλοία που υπόκεινται στον Κώδικα IGF πρέπει να κατέχουν σχετικό πιστοποιητικό 
μετά από:

α) Βασική εκπαίδευση όπως περιγράφεται στην ανωτέρω παρ. 2.1.
β) Θαλάσσια υπηρεσία τουλάχιστον ενός μήνα, μετά την απόκτηση Πιστοποιητικού βασικής εκπαίδευσης, κατά 

την οποία να έχουν διεξαχθεί τουλάχιστον τρεις επιχειρήσεις ανεφοδιασμού καυσίμων σε πλοία που υπόκεινται 
στον Κώδικα IGF. Δύο από τις τρεις επιχειρήσεις ανεφοδιασμού καυσίμων είναι δυνατό να αντικατασταθούν από 
εγκεκριμένη εκπαίδευση σε προσομοιωτή επιχειρήσεων ανεφοδιασμού καυσίμων ως μέρος της εκπαίδευσης του 
εδαφίου (γ) της παρούσας παραγράφου, και

γ) Επιτυχή αποφοίτηση από αντίστοιχο τμήμα προχωρημένης εκπαίδευσης του Κ.Ε.Σ.Ε.Ν. ή Ν.Ε.Κ.Ε. 
2.2.2. Εναλλακτικά για τους Πλοιάρχους, Μηχανικούς και όλο το προσωπικό με άμεση ευθύνη στη φροντίδα και 

στη χρήση των καυσίμων και των συστημάτων καυσίμων σε πλοία που υπόκεινται στον Κώδικα IGF που κατέχουν 
Πιστοποιητικό προχωρημένης εκπαίδευσης σε υγραεριοφόρα δεξαμενόπλοια απαιτείται:

α) Κατοχή πιστοποιητικού βασικής εκπαίδευσης όπως περιγράφεται στην ανωτέρω παρ. 2.1.
β) Θαλάσσια υπηρεσία τουλάχιστον ενός μήνα, μετά την απόκτηση Πιστοποιητικού βασικής εκπαίδευσης, κατά 

την οποία να έχουν διεξαχθεί τουλάχιστον τρεις επιχειρήσεις ανεφοδιασμού καυσίμων σε πλοία που υπόκεινται στον 
Κώδικα IGF. Δύο από τις τρεις επιχειρήσεις ανεφοδιασμού καυσίμων είναι δυνατό να αντικατασταθούν από εγκεκρι-
μένη εκπαίδευση σε προσομοιωτή επιχειρήσεων ανεφοδιασμού καυσίμων ως μέρος της εκπαίδευσης του εδαφίου 
(γ) της παρ. 2.2.1 ή να έχουν συμμετάσχει σε πραγματοποίηση τριών λειτουργιών φορτίου επί υγραεριοφόρων, και

γ) Θαλάσσια υπηρεσία τριών(3) μηνών τα τελευταία πέντε χρόνια σε: 
αα) πλοία που υπόκεινται στον Κώδικα IGF,
ββ) δεξαμενόπλοια που μεταφέρουν ως φορτίο καύσιμα που καλύπτονται από τον Κώδικα IGF, ή 
γγ) πλοία που χρησιμοποιούν ως καύσιμα, αέρια ή καύσιμα με χαμηλό σημείο ανάφλεξης.

ΚΑΘΗΚΟΝΤΑ FUNCTIONS

-Καθήκοντα και άμεση ευθύνη στη φροντίδα και στη 
χρήση των καυσίμων και των συστημάτων καυσίμων 
σε πλοία που υπόκεινται στον Κώδικα IGF

-Immediate responsibility for the care and use of fuels 
on ships subject to the IGF Code.

ΕΠΙΠΕΔΟ LEVEL

- Διοικητικό - Επιχειρησιακό - Υποστήριξης - Management - Operational-Support

Οι ειδικότητες και περιορισμοί αναγράφονται ως ακολούθως:
- Αξιωματικός καταστρώματος πλοίων που υπόκεινται στον Κώδικα IGF οποιασδήποτε χωρητικότητας. 
(Deck officer on ships subject to the IGF Code irrespective of tonnage).
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- Αξιωματικός μηχανής πλοίων που υπόκεινται στον 
Κώδικα IGF οποιασδήποτε χωρητικότητας. 

(Engine officer on ships subject to the IGF Code 
irrespective of tonnage).

- Κατώτερος Ναυτικός πλοίων που υπόκεινται στον 
Κώδικα IGF οποιασδήποτε χωρητικότητας. 

(Rating on ships subject to the IGF Code of tonnage).
- Μέλος πληρώματος πλοίων που υπόκεινται στον Κώ-

δικα IGF οποιασδήποτε χωρητικότητας 
(Personnel on ships subject to the IGF Code of 

tonnage).
Ο τύπος του πλοίου που υπόκειται στον Κώδικα IGF για 

το οποίο ισχύει το πιστοποιητικό (IGF Code) αναγράφεται 
ως ακολούθως:

- Προχωρημένη εκπαίδευση σε πλοία που υπόκεινται 
στον Κώδικα IGF. 

(Αdvanced training for service on ships subject to the 
IGF Code).

3. Καθορίζεται η διαδικασία έκδοσης και θεώρησης 
των ανωτέρω πιστοποιητικών, ως ακολούθως:

3.1. Τα πιστοποιητικά εκδίδονται από το Υ.ΝΑ.Ν.Π./
Α.Λ.Σ.-ΕΛ.ΑΚΤ./Δ.ΕΚ.Ν. Δ’.

3.2. Τα πιστοποιητικά εκδίδονται και θεωρούνται συ-
μπληρωμένα στην Ελληνική και Αγγλική γλώσσα και 
αναγράφουν το ονοματεπώνυμο και το πατρώνυμο 
του κατόχου τους, όπως αυτά αναγράφονται και στο 
ναυτικό του φυλλάδιο ή στην αστυνομική του ταυτό-
τητα ή στο διαβατήριό του, καθώς και τους Κανονι-
σμούς των αντίστοιχων κεφαλαίων της Δ.Σ. STCW 78, 
τις απαιτήσεις των οποίων πληροί ο υποψήφιος για την 
απόκτησή τους.

Στην έμπροσθεν όψη τίθεται επίσης η ημερομηνία αρ-
χικής θεώρησης του πιστοποιητικού, το ονοματεπώνυμο 
και η υπογραφή του Διευθυντή ΕΚ.Ν. ή του Τμηματάρχη 
Δ.ΕΚ.Ν. Δ’ ή των νόμιμων αντικαταστατών τους. Σημειώ-
νεται ότι η αρχική ημερομηνία θεώρησης συμπίπτει με 
την ημερομηνία έκδοσης του πιστοποιητικού. Στην πίσω 
όψη τίθενται οι επόμενες θεωρήσεις- ανανεώσεις ισχύος.

3.3. Στην ειδική θέση του πιστοποιητικού τοποθετείται 
πρόσφατη έγχρωμη φωτογραφία του κατόχου, που πα-
ραδίδεται από τους υποψηφίους εις διπλούν προκειμέ-
νου να κρατείται και στο αρχείο έκδοσης πιστοποιητικών 
της Δ.ΕΚ.Ν.

3.4. Ειδική ανάγλυφη σφραγίδα της Δ.ΕΚ.Ν. τίθεται στο 
πιστοποιητικό στη μεν μπροστινή όψη στο πάνω μέρος 
επί της φωτογραφίας ταυτότητας του κατόχου και στο 
κάτω μέρος στη θέση που υπογράφει η εκδούσα αρχή, 
ενώ στην πίσω όψη επί της αρχικής διενεργούμενης θε-
ώρησης. Οι μετέπειτα θεωρήσεις, εφόσον διενεργούνται 
από τις Αρχές, υπογράφονται από τον Προϊστάμενο της 
Υπηρεσίας και τίθεται η υπηρεσιακή τους σφραγίδα.

3.5. Η ισχύς των πιστοποιητικών της παρούσας καθορί-
ζεται για την αρχική θεώρηση σε πέντε (5) έτη, οπότε και 
θα πρέπει να εξασφαλίζεται η ανά πενταετία θεώρησή 
τους προς πιστοποίηση της συνεχούς ικανότητας και του 
εκσυγχρονισμού των γνώσεων του κατόχου. Προς τούτο 
θα πρέπει να διαθέτουν:

α) εγκεκριμένη θαλάσσια υπηρεσία τουλάχιστον τριών 
μηνών κατά την τελευταία πενταετία, εκτελώντας κα-
θήκοντα αντίστοιχα του κατεχόμενου πιστοποιητικού 
πλοίων που υπόκεινται στον Κώδικα IGF, ή

β) επιτυχή αποφοίτηση από αντίστοιχο τμήμα εκπαί-
δευσης του ΚΕΣΕΝ. 

Επιπρόσθετα, πρέπει να επιδεικνύουν υγειονομική 
καταλληλότητα.

Η ως άνω θεώρηση δύναται να διενεργείται εκτός 
από το Υ.ΝΑ.Ν.Π./Α.Λ.Σ.-ΕΛ.ΑΚΤ./Δ.ΕΚ.Ν. Δ’ και από τις 
Λιμενικές Αρχές εσωτερικού καθώς και τις Ελληνικές 
Προξενικές Αρχές και τις Έδρες Ναυτιλιακών Ακολού-
θων, υποχρεούμενες σε αυθημερόν ενημέρωση Δ.ΕΚ.Ν. 
Δ’ με επείγον σήμα τους. Στη συνέχεια, αποστέλλεται 
ταχυδρομικά και επικυρωμένη φωτοτυπία του πιστο-
ποιητικού που θεώρησαν, προς ενημέρωση του μηχα-
νογραφημένου Μητρώου των ναυτικών.

4. Η ισχύς της παρούσας απόφασης αρχίζει από τη 
δημοσίευσή της στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.
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ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ61924 Τεύχος B’ 6102/30.11.2022

*02061023011220008*

Ταχυδρομική Διεύθυνση: Καποδιστρίου 34, τ.κ. 10432, Αθήνα

ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ: 210 5279000 - fax: 210 5279054

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΚΟΙΝΟΥ 
Πωλήσεις - Συνδρομές: (Ισόγειο, τηλ. 210 5279178 - 180)
Πληροφορίες: (Ισόγειο, Γρ. 3 και τηλεφ. κέντρο 210 5279000) 
Παραλαβή Δημ. Ύλης: (Ισόγειο, τηλ. 210 5279167, 210 5279139) 

Ωράριο για το κοινό: Δευτέρα ως Παρασκευή: 8:00 - 13:30

Ιστότοπος: www.et.gr 

Πληροφορίες σχετικά με την λειτουργία 
του ιστότοπου: helpdesk.et@et.gr 

Αποστολή ψηφιακά υπογεγραμμένων 
εγγράφων προς δημοσίευση στο ΦΕΚ: 
webmaster.et@et.gr 

Πληροφορίες για γενικό πρωτόκολλο 
και αλληλογραφία: grammateia@et.gr

Το Εθνικό Τυπογραφείο αποτελεί δημόσια υπηρεσία υπαγόμενη στην Προεδρία της Κυβέρ-
νησης και έχει την ευθύνη τόσο για τη σύνταξη, διαχείριση, εκτύπωση και κυκλοφορία των 
Φύλλων της Εφημερίδας της Κυβερνήσεως (ΦΕΚ), όσο και για την κάλυψη των εκτυπωτικών - 
εκδοτικών αναγκών του δημοσίου και του ευρύτερου δημόσιου τομέα (ν. 3469/2006/Α΄ 131 
και π.δ. 29/2018/Α΄58). 

1. ΦΥΛΛΟ ΤΗΣ ΕΦΗΜΕΡΙΔΑΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ (ΦΕΚ) 
• Τα ΦΕΚ σε ηλεκτρονική μορφή διατίθενται δωρεάν στο www.et.gr, την επίσημη ιστο-

σελίδα του Εθνικού Τυπογραφείου. Όσα ΦΕΚ δεν έχουν ψηφιοποιηθεί και καταχωριστεί στην 
ανωτέρω ιστοσελίδα, ψηφιοποιούνται και αποστέλλονται επίσης δωρεάν με την υποβολή αί-
τησης, για την οποία αρκεί η συμπλήρωση των αναγκαίων στοιχείων σε ειδική φόρμα στον 
ιστότοπο www.et.gr. 
• Τα ΦΕΚ σε έντυπη μορφή διατίθενται σε μεμονωμένα φύλλα είτε απευθείας από το Τμή-

μα Πωλήσεων και Συνδρομητών, είτε ταχυδρομικά με την αποστολή αιτήματος παραγγελίας 
μέσω των ΚΕΠ, είτε με ετήσια συνδρομή μέσω του Τμήματος Πωλήσεων και Συνδρομητών. 
Tο κόστος ενός ασπρόμαυρου ΦΕΚ από 1 έως 16 σελίδες είναι 1,00 €, αλλά για κάθε επιπλέον 
οκτασέλιδο (ή μέρος αυτού) προ σαυξάνεται κατά 0,20 €. Το κόστος ενός έγχρωμου ΦΕΚ από 
1 έως 16 σελίδες είναι 1,50 €, αλλά για κάθε επιπλέον οκτασέλιδο (ή μέρος αυτού) προσαυξά-
νεται κατά 0,30 €.  To τεύχος Α.Σ.Ε.Π. διατίθεται δωρεάν.

• Τρόποι αποστολής κειμένων προς δημοσίευση: 
Α. Τα κείμενα προς δημοσίευση στο ΦΕΚ, από τις υπηρεσίες και τους φορείς του 

δημο σίου, αποστέλλονται ηλεκτρονικά στη διεύθυνση webmaster.et@et.gr με χρήση 
προηγμέ νης ψηφιακής υπογραφής και χρονοσήμανσης. 

Β. Κατ’ εξαίρεση, όσοι πολίτες δεν διαθέτουν προηγμένη ψηφιακή υπογραφή μπορούν 
είτε να αποστέλλουν ταχυδρομικά, είτε να καταθέτουν με εκπρόσωπό τους κείμενα προς 
δημοσίευση εκτυπωμένα σε χαρτί στο Τμήμα Παραλαβής και Καταχώρισης Δημοσιευμάτων. 

• Πληροφορίες, σχετικά με την αποστολή/κατάθεση εγγράφων προς δημοσίευση, την ημε-
ρήσια κυκλοφορία των Φ.Ε.Κ., με την πώληση των τευχών και με τους ισχύοντες τιμοκαταλό-
γους για όλες τις υπη ρεσίες μας, περιλαμβάνονται στoν ιστότοπο (www.et.gr). Επίσης μέσω 
του ιστότοπου δίδονται πληροφορίες σχετικά με την πορεία δημοσίευσης των εγγράφων, με 
βάση τον Κωδικό Αριθμό Δημοσιεύματος (ΚΑΔ). Πρόκειται για τον αριθμό που εκδίδει το Εθνι-
κό Τυπογραφείο για όλα τα κείμενα που πληρούν τις προϋποθέσεις δημοσίευσης. 

2. ΕΚΤΥΠΩΤΙΚΕΣ - ΕΚΔΟΤΙΚΕΣ ΑΝΑΓΚΕΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΣΙΟΥ 
Το Εθνικό Τυπογραφείο ανταποκρινόμενο σε αιτήματα υπηρεσιών και φορέων του δημοσίου 

αναλαμβάνει να σχεδιάσει και να εκτυπώσει έντυπα, φυλλάδια, βιβλία, αφίσες, μπλοκ, μηχανο-
γραφικά έντυπα, φακέλους για κάθε χρήση, κ.ά.  

Επίσης σχεδιάζει ψηφιακές εκδόσεις, λογότυπα και παράγει οπτικοακουστικό υλικό.

Πείτε μας τη γνώμη σας,
για να βελτιώσουμε τις υπηρεσίες μας,  συμπληρώνοντας την ειδική φόρμα στον ιστότοπό μας.

Πείτε μας τη γνώμη σας,
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